
Si no recibe las WEA, se ofrecen los siguientes consejos para solucionar el problema en su dispositivo
móvil: 

Verifique las configuraciones de su dispositivo móvil y revise su manual del usuario (es posible que también se
pueda encontrar el manual en internet).
Es posible que los teléfonos más antiguos no pueden recibir las WEA, y algunos modelos de teléfono celular
requieren que se activen las WEA.
Algunos proveedores de servicios celulares se refieren a estos mensajes como "Alertas del gobierno" o
"Mensajes de alerta de emergencia."
Todos los grandes proveedores telefónicos y algunos proveedores pequeños participan en WEA. Consulte
con su proveedor celular para determinar si puede solucionar el problema.

Alertas de Emergencia
Cuando ocurre una emergencia, los funcionarios de seguridad pública utilizan sistemas eficientes y confiables
para advertir al público. Esta página describe las alertas de advertencia que usted podría recibir y cómo
recibirlas.

Alertas Inalámbricas de Emergencia (WEA)

Sistema de Alertas en Emergencias (EAS)

Las Alertas Inalámbricas de Emergencia (WEA, por sus siglas en inglés) son mensajes breves de
emergencia emitidos por autoridades de alertas públicas a nivel federal, estatal, local, tribal y territorial
que se pueden trasmitir desde las torres celulares a cualquier dispositivo móvil habilitado para recibir
WEA que se encuentre dentro de una determinada zona local.  Las WEA se parecen a los mensajes de
texto, pero son diseñados para llamar su atención con un sonido y una vibración únicos que se repiten
dos veces.  A usted no se le cobra por recibir las WEA y no tiene que inscribirse.

El Sistema de Alertas en Emergencias (EAS, por sus
siglas en inglés) es un sistema nacional de
advertencias públicas que permite al presidente
dirigirse a la nación durante una emergencia nacional.

El EAS envía mensajes a través de
transmisores, servicios de audio digital por
satélite, proveedores de transmisión directa
por satélite, sistemas de televisión por cable
y sistemas inalámbricos de televisión por
cable.
El EAS también se usa cuando ningún otro
medio para alertar al público está disponible.

Radio del Tiempo de NOAA (NWR)
El Radio del Tiempo de NOAA para Todos Riesgos (NWR, por
sus siglas en inglés) es una red nacional de emisoras de radio
que trasmiten información continua sobre el clima desde la
oficina del Servicio Meteorológico Nacional más cerca de la
ubicación física de usted.

NWR trasmite advertencias oficiales, avisos,
pronósticos y otra información sobre riesgos las 24
horas del día, los 7 días de la semana.
NWR también trasmite alertas sobre emergencias no
relacionadas con el clima, como las amenazas contra
la seguridad nacional o pública, a través del Sistema
de Alertas en Emergencias.

All translations provided by FEMA

https://www.fema.gov/es/emergency-managers/practitioners/integrated-public-alert-warning-system/public/wireless-emergency-alerts
https://www.fcc.gov/emergency-alert-system
https://www.fcc.gov/emergency-alert-system
https://www.weather.gov/nwr/

